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Andring vedrgrende YouSee Internet til Kunden.: 2970

_ 31 januar 2023
jeres kontrakt

Pr. 1. marts 2023 abner vi for internt uden tv-pakke pa jeres antenneanlaeg

Som privat anlaegsejer har | en forpligtelse til at tilbyde YouSee Internet uden en tv-pakke
som fplge af Radio og fiernsynsloven*.

Radio og fiersynsloven sikrer husstande — ogsa under en kollektiv aftale, valgfrihed i forhold til tv-valg
0g angiver, at man ikke ma betinge en levering af en bredbandsforbindelse af at husstanden samtidig
modtager tv. Denne betingelse er tilfpjet som punkt i jeres foreningsaftale hos os, sdledes at |
overholder lovgningen, og kan tilbyde de enkelte husstande mulighed for at bestille internet uden
samtidig at skulle abonnere pa en tv-pakke.

Husstande, der ensker internet uden tv-pakke, har nu adgang til at bestille de samme
internetabonnementer, som | tilbyder til medlemmer/beboere med en tv-pakke.

Opkraaver | kontingent til foreningens antennedrift?

Hvis I har en medlems-/beboerbetaling af kontingent til jeres forening ifm. modtagelse af signal fra
jeres antenneanlaeg, har | mulighed for at modtage oplysninger om hvilke adresser, der fremover
aftager internet uden tv via jeres antenneanlaeg. Disse oplysninger kan fas via vores onlineportal;
YouSee Selvbetjening. Her kan | downloade en adresseliste og sikre en eventuel opkraevning af
kontingent hos de medlemmer/beboere med internet uden en tv-pakke.

Har | ikke brugeradgang til YouSee Selvbetjening, bedes | kontakte jeres lokale YouSee-konsulent
eller selv bestille en oprettelse via: yousee.dk/formularer/selvbetjening.

Har I spergsmal til internet uden tv, er | velkomne til at ringe til jeres lokale YouSee-
konsulent pa 70 70 47 17.

Venlig hilsen

Thomas Neve

Underdirekter, YouSee

*LBKG 2020-09-04 nr. 1350 "Radio og fiernsynsloven”. Z£ndringen, der skete, blev gennemfert via en andringslov
L 2016-06-08 nr 643. under navnet "Frit valg af tv-distributer, distribution af digital radio m.v.".
Se mere pa www.retsinformation.dk/eli/lta/2020/1350.
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